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ORDRE DU JOUR



1. Rapport moral 2023

Par Madame Galard – Présidente



 LA GOUVERNANCE

 LE SERVICE AUX ADHÉRENT.E.S

 LES RESSOURCES HUMAINES

 LES RÉSULTATS

 LES PERSPECTIVES 2024

 CONCLUSION



Conseil d’Administration – septembre 2020

 APPROBATION DU RAPPORT MORAL

VOTE DU RAPPORT MORAL



2. Rapport d’activité 2023

Par Madame Vincent – Directrice 



22 112

HEURES
MÉNAGE-
REPASSAGE

-1 238 heures par 
rapport à 2022 

(- 5.33%)

Heures réalisées 2022
23 350 H.

29
SALARIEES

17.70 ETP

Effectif moyen sur 
l’année 

33 salariés – 16.17 ETP 

5 Démissions
et

4 Recrutements
(dont 1 CDD)

251
Factures 

/mois 

En 2022 = 237

ACTIVITÉ AU 31 DÉCEMBRE 2023



Total heures réalisées en 2023 
: 22 112 heures

ÉVOLUTION ET SUIVI DES HEURES RÉALISÉES
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Communes 2023

BREAL SOUS MONTFORT 12 4.71 %

BRETEIL 1

CHAVAGNE 17 6.67 %

CINTRE 15 5.88 %

GOVEN 1

L’HERMITAGE 29 11.37 %

LA CHAPELLE THOUARAULT 8

LE RHEU 65 25.50 %
LE VERGER 1

MAXENT 0

MONTERFIL 0

MORDELLES 88 34.51 %

PAIMPONT 1

PLELAN LE GRAND 2

SAINT GILLES 0

SAINT THURIAL 8

TALENSAC 3

TREFFENDEL 2

VEZIN LE COQUET 1

AUTRES 1

TOTAL SUR L’ANNÉE 255

60.01 % 
des adhérent.e.s
résident sur 
2 communes :

Mordelles et Le Rheu

PROVENANCE GÉOGRAPHIQUE DES ADHÉRENT.E.S



EVOLUTION DU TEMPS DE TRAVAIL :  
 Passage à temps plein pour 2 salariées au 1er décembre 2023
 Revalorisations régulières du volume horaire contractuel

ELECTIONS DU CSE

PHASE EXPERIMENTALE DU DISPOSITIF D’AVANCE IMMEDIATE DU CREDIT D’IMPÔT

ENTRETIENS D’EVALUATION ET ENTRETIENS PROFESSIONNELS

MISE A JOUR DU DOCUMENT UNIQUE D’EVALUATION DES RISQUES PROFESSIONNELS (DUERP)

FORMATION 2023
PSC1 : 5 Connaissance des produits  : 4
Gestes et postures : 9 Contrôle les résultats de son intervention : 4
Conduite professionnelle : 2

RÉUNION D’ÉQUIPE LE 5 DÉCEMBRE 2023
3 salariées remerciées pour leur engagement durant 20 ans d’ancienneté

PRIME POUR LE PARTAGE DE LA VALEUR

POINTS FORTS SUR 2023



ÉVOLUTION DU CHIFFRE D’AFFAIRE

Total du CA réalisé en 2023 : 588 254 € HT
Total du CA réalisé en 2022 : 587 948 € HT



Conseil d’Administration – septembre 2020

 APPROBATION DU RAPPORT D’ACTIVITÉ

VOTE DU RAPPORT D’ACTIVITE



3. Bilan financier 2023

Par Monsieur Chantrel – Trésorier





Conseil d’Administration – septembre 2020

 APPROBATION DU RAPPORT FINANCIER

 QUITUS AU CONSEIL D’ADMINISTRATION ET AU TRÉSORIER POUR LA

GESTION DE 2023

VOTE DU RAPPORT FINANCIER



4. Orientations / Perspectives 2024

Par Madame Vincent – Directrice



DÉVELOPPEMENT DE L’ACTIVITÉ 

 via le recrutement de salariés et la recherche de nouveaux adhérents
 2 recrutements en cours (dates d’intégration prévisionnelles : mai et août 2024)

ACTION RH EN COURS 2024 

 Forum de l’Emploi avec le PAE du CIAS de l’Ouest de Rennes le 21 mars 2024 (Mordelles)
 Panneaux Pocket et panneaux d’informations électroniques auprès des communes du territoire
 Sollicitation des PAE L’Hermitage et Brocéliande pour rencontre
 Sollicitation de France Travail pour diffusion offre d’emploi et suivi recrutement
Article Ouest France en cours
Mise à jour des outils de communication (création d’un roll up)

EVOLUTION DU TEMPS DE TRAVAIL : 
 Évolution du volume contractuel pour 3 salariées : +16 heures par mois depuis le 1er janvier 2024 

FORMATION 2024 
PSC1 : 8 Connaissance des produits  : 3
Gestes et postures : 12 Contrôle de son intervention : 2
Conduite professionnelle : 2 Entretien courant d’un habitat / cadre de vie : 3
Congés payés : 1 Projet en cours interne au Gaspar formation RH : 1

ORIENTATIONS/PERSPECTIVES 2024



MISE EN PLACE DE L’AVENANT 61 PAR UNE EXTENSION LE 18 MARS 2024 (parution au JO le 30 mars 
2024) : prévoit une mise à jour des coefficients de rémunération pour les salariés relevant de la catégorie 
employée degré 1 filière intervention et support: échelon 1 de 291 à 308 ; échelon 2 de 304 à 315 ; échelon 3 
de 324 à 331.

MISE EN PLACE DÉFINITIVE DU DISPOSITIF AVANCE IMMÉDIATE DU CRÉDIT D’IMPÔT (AICI)
Pour la facturation de mars : 58 adhérents utilisateurs

SENSIBILISATION DES ADHÉRENTS concernés à la fin du paiement par chèque.
Avec une réorientation vers un paiement par virement ou par prélèvement ou via AICI.
Proposition de facturer les frais de gestion des adhérents qui effectuent un règlement par chèque : 4 euros par facture à
compter du 1er septembre 2024. Environ 30 à 35 adhérents concernés à ce jour.

RECRUTEMENT actif d’administrateurs pour rejoindre le CA et le Bureau.



 Flyer à destination des adhérents

 Associé à l’invitation à l’Assemblée Générale

 Transmis avec la facturation de mars 2024

FLYER RECRUTEMENT ADMINISTRATEUR



RAPPEL DES TARIFS 2024

 Interventions régulières à compter de 3 heures consécutives 

28.72€ par heure  

 Interventions régulières entre 2 et 3 heures consécutives 

29.86€ par heure  

 Interventions ponctuelles dans l’année de 2 heures consécutives (sans 

engagement annuel) 

29.86€ par heure 



5. Renouvellement partiel 

du Conseil d’Administration



LES MEMBRES DU CONSEIL D’ADMINISTRATION AU 15/04/2024



5 collèges :

• 1er collège des représentants des municipalités (membres de 
droit) 

• 2ème collège des personnes représentants des  associations 
partenaires (maximum 2 membres, 2 places à pourvoir)

• 3ème collège des personnes intéressées par les buts de 
l’association (maximum 6 membres, 3 places à pourvoir)

• 4ème collège des adhérents utilisateurs des services 
(maximum 6 membres, 5 places à pourvoir)

• 5ème collège des personnes représentants des salariés 
(maximum 3 membres, 1 place à pourvoir)

LE CONSEIL D’ADMINISTRATION
ADES



Conseil d’Administration – septembre 2020

Les mandats renouvelables :

ÉLECTIONS DES ADMINISTRATEURSADES

 M. Balberde Jean-Philippe (4ème collège)
 M. Chantrel Jean-Pierre (3ème collège)
 Mme Guérin Isabelle (4ème collège)
 Mme Hamet Laurence (5ème collège)
 Mme Le Bail Véronique (4ème collège)
 M. Le Turnier Christian (2ème collège / ne se représente pas)
 Mme Poirier Christine (4ème collège)



6. Questions, débat



Merci pour 

votre présence

ADES - 6 place de la mairie 35310 MORDELLES – Tél. 02.99.60.55.58 – Mail. contact.ades@orange.fr

Assemblée Générale ADES  16/04/2024


